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Casus 1: Mw. Leed
Mw. Leed (70 jaar) woont in het verpleeghuis waar jij stageloopt. Zij is licht dementerend.  Mevrouw Leed gaat elke eerste woensdag van de maand naar de boerderij met een vrijwilliger. Zij is altijd heel opgewekt en vrolijk om daarheen te gaan. Hier kan zij dagen naar uitkijken.
Jij krijgt de boodschap dat de vrijwilliger ziek is.

· Jij gaat mevrouw Leed vertellen dat  het bloemschikken niet doorgaat, omdat de vrijwilliger ziek is.
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Casus 2:  Dionne de Haan
Dionne de Haan (35 jaar) is de dochter van mevrouw de Haan - Leest (68 jaar) die sinds drie maanden in het verpleeghuis woont waar jij stageloopt. 
Haar moeder is op jonge leeftijd dement geworden. Ze herkent de laatste tijd haar dochter niet meer en doet onaardig tegen haar als ze op bezoek komt. 
Vandaag is mevrouw de Haan - Leest onaardig tegen Dionne. Dionne heeft het daar moeilijk mee, dit zie je ook aan haar. 

· Je ziet Dionne met een rood gezicht alleen aan tafel zitten in de familiekamer en gaat met haar in gesprek.
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